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ДОГОВОР № 

г. Москва
«  »             201   г.
Общество с ограниченной ответственностью «Квантум-В» (ООО «Квантум-В»), именуемое в дальнейшем «ИСПОЛНИТЕЛЬ», в лице Генерального директора Малярчука Виталия Владимировича, действующего на основании Устава, с одной стороны и Общество с ограниченной ответственностью «______________» (ООО «_______________»), именуемое в дальнейшем «ЗАКАЗЧИК», в лице Генерального директора _____________________, действующего на основании Устава с другой стороны, заключили настоящий договор о нижеследующем:
1. Предмет договора
1.1. ЗАКАЗЧИК поручает, а ИСПОЛНИТЕЛЬ принимает на себя обязательства по проведению технического обслуживания VRF систем кондиционирования (далее – Работа), смонтированных в помещениях ЗАКАЗЧИКА по адресу: ___________________________, на условиях, предусмотренных настоящим Договором.

1.2. Перечень оборудования, подлежащего техническому обслуживанию, приведен в Приложении № 1 к настоящему Договору.
1.3. Техническое обслуживание оборудования по настоящему Договору включает в себя:  

1.3.1. Регламентное техническое обслуживание (далее – РТО);

1.3.2. Ремонт оборудования по заявке ЗАКАЗЧИКА, осуществляемый в течение срока действия договора, указанного в пункте 9.1. настоящего Договора.
2. Порядок осуществления регламентного технического обслуживания.
2.1. Регламентное техническое обслуживание, указанное в пункте 1.3.1 Договора, осуществляется ИСПОЛНИТЕЛЕМ 2 (Два) раза в год. Сроки проведения РТО указываются в Графике проведения РТО оборудования (Приложении №4).

2.2. Перечень работ при проведении РТО оборудования, установленного в помещениях ЗАКАЗЧИКА, содержится в Приложении №3 к Договору.
2.3. Работы, указанные в Приложении №3 к Договору производятся один раз в срок проведения РТО, согласно Приложению № 4 к настоящему Договору.

2.4. РТО проводится ИСПОЛНИТЕЛЕМ в рабочие дни с 10 до 18 часов.

2.5. Стороны обязуются в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента окончания РТО подписать Акт выполненных работ.

В случае несогласия с Актом выполненных работ ЗАКАЗЧИК предоставляет ИСПОЛНИТЕЛЮ обоснованный мотивированный отказ от приема работ и подписания Акта выполненных работ с указанием причин такого отказа.

В случае обоснованного отказа ИСПОЛНИТЕЛЬ и ЗАКАЗЧИК подписывают двусторонний Акт с перечнем необходимых доработок и сроков их выполнения, которые производятся ИСПОЛНИТЕЛЕМ за свой счет.
3. Порядок осуществления ремонта оборудования по заявке ЗАКАЗЧИКА.
3.1. Ремонт оборудования по заявке ЗАКАЗЧИКА осуществляется ИСПОЛНИТЕЛЕМ в течение всего срока действия договора, указанного в пункте 9.1. Договора.
3.2. В случае возникновения поломки оборудования, подлежащего обслуживанию (Приложение №1), ЗАКАЗЧИК направляет ИСПОЛНИТЕЛЮ заявку по электронной почте или факсу, указанным в реквизитах Договора.

3.3. Прибытие представителей ИСПОЛНИТЕЛЯ для тестирования неисправного оборудования осуществляется в течение 2 (двух) рабочих дней с момента получения заявки. По результатам тестирования составляется Акт технического состояния оборудования.

3.4. Неисправности, не связанные с заменой вышедших из строя деталей и узлов, устраняются ИСПОЛНИТЕЛЕМ сразу на месте установки или в срок до 5 (пяти) рабочих дней.

3.5. При отсутствии необходимых запасных частей ремонт оборудования производится по предварительному согласованию с ЗАКАЗЧИКОМ по мере их поступления на склад ИСПОЛНИТЕЛЯ, но не позднее 3 (трех) месяцев с момента подписания Акта технического состояния, указанного в пункте 3.3 Договора.

3.6. Стороны в течение 3 (трех) рабочих дней с момента окончания ремонта по каждой отдельной заявке подписывают Акт выполненных работ с указанием перечня произведенных ИСПОЛНИТЕЛЕМ работ.
В случае несогласия с Актом выполненных работ ЗАКАЗЧИК предоставляет ИСПОЛНИТЕЛЮ обоснованный мотивированный отказ от приема работ и подписания Акта выполненных работ с указанием причин такого отказа.

В случае обоснованного отказа ИСПОЛНИТЕЛЬ и ЗАКАЗЧИК подписывают двусторонний Акт с перечнем необходимых доработок и сроков их выполнения, которые производятся ИСПОЛНИТЕЛЕМ за свой счет.

3.7. Форма Заявки указана в Приложении №5 к Договору.
4. Стоимость работ по Договору и порядок расчетов.
4.1. Общая стоимость работ по регламентному техническому обслуживанию (РТО) 2 (Два) раза в год составляет сумму: __________ (____________) рублей 00 коп. (Приложение №2), без учета НДС, в связи с применением УСН. 

4.2. Общая стоимость и порядок оплаты работ по ремонту оборудования по заявке ЗАКАЗЧИКА согласовывается Сторонами на основании каждой отдельной заявки ЗАКАЗЧИКА и оформляется в виде Дополнительных соглашений к настоящему Договору.
4.3. Стоимость деталей, подлежащих замене при проведении РТО и ремонта по Договору, не входит в стоимость работ и оплачивается ЗАКАЗЧИКОМ на основании предварительно согласованных и подписанных Сторонами сметных расчетов, указываемых при заключении Дополнительных соглашений к настоящему Договору.

4.4. Оплата производится авансовыми платежами перед каждым РТО. ЗАКАЗЧИК согласно графика работ (Приложение № 4) на основании выставленного ИСПОЛНИТЕЛЕМ счета до 10 числа указанного для РТО месяца, перечисляет на расчетный счет Исполнителя сумму _______ (_______________________________________) рублей 00 коп.
4.5. Исполнитель приступает к выполнению своих обязательств с момента зачисления суммы платежа на его банковский счет. Работы производятся в соответствии с Приложением №4 к настоящему Договору.
5. Права и обязанности Сторон.
5.1. ИСПОЛНИТЕЛЬ обязуется:

5.1.1. Выполнять порученную ему Работу качественно в сроки, указанные в пунктах 2.1, 3.3-3.6. Договора и в соответствии с требованием законодательства Российской Федерации.

5.1.2. График работ, указанный в Приложении №4 к Договору, действителен при выполнении ЗАКАЗЧИКОМ следующих условий:

5.1.2.1. Своевременного внесения платежей, предусмотренных в пункте 4.4. Договора, на корреспондентский  счет банка ИСПОЛНИТЕЛЯ;

5.1.2.2. Предоставления ИСПОЛНИТЕЛЮ возможности проведения необходимых работ на объекте ЗАКАЗЧИКА в течение 4 (четырех) часов в день в соответствии с настоящим Договором.

5.2. ЗАКАЗЧИК обязуется:

5.2.1. Своевременно осуществлять оплату работ по настоящему Договору;
5.2.2. Обеспечить ИСПОЛНИТЕЛЮ беспрепятственный доступ к обслуживаемому оборудованию, и при необходимости, помещение, пригодное для размещения персонала ИСПОЛНИТЕЛЯ на время проведения профилактических и ремонтных работ.
5.2.3. Назначить в срок, не позднее 2 (двух) дней до начала работ ИСПОЛНИТЕЛЕМ, уполномоченного представителя, ответственного за технический надзор, освидетельствование и приемку выполненных ИСПОЛНИТЕЛЕМ работ, а также за своевременное оформление необходимых согласований и разрешений на момент проведения профилактических и ремонтных работ на объекте.

5.2.4. ЗАКАЗЧИК обязан соблюдать требования инструкций по эксплуатации оборудования, а также нормативные акты РФ (ГОСТ, электротехнические правила, номы пожарной безопасности).
6. Ответственность сторон

6.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение условий настоящего Договора Стороны несут ответственность, предусмотренную действующим законодательством РФ.

6.2. За просрочку выполнения Работ, указанных в пунктах 2 и 3 Договора, ИСПОЛНИТЕЛЬ уплачивает ЗАКАЗЧИКУ на основании его письменного требования неустойку (пени) в размере 0,1% (одной десятой) процента от стоимости невыполненных в срок работ за каждый день просрочки, но не более 10% процентов от стоимости работ по Договору, указанной в пункте 4.1. Договора.

6.3. Уплата неустойки, установленной настоящим Договором, не освобождает Стороны от выполнения своих обязательств или устранения нарушений.
7. Форс-мажор
7.1. Стороны освобождаются от ответственности за полное или частичное неисполнение своих обязательств по настоящему Договору, если их неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы: стихийных бедствий, военных действий, принятия нормативных актов государственными органами, а также иных обстоятельств, делающих их исполнение невозможным.

7.2. О наступлении таких обстоятельств, Стороны обязаны уведомить друг друга в течение 5 (пяти) дней с момента их наступления. Не уведомление или несвоевременное уведомление лишает Стороны права ссылаться на любое вышеуказанное обстоятельство, как на основание, освобождающее от ответственности за неисполнение обязательств по настоящему Договору. Факт наступления форс-мажорных обстоятельств должен быть подтвержден официальным документом уполномоченного государственного органа.

7.3. Срок исполнения обязательств по настоящему Договору продлевается на период действия обстоятельств непреодолимой силы, если Стороны не договорятся об ином.

8. Порядок разрешения споров

8.1. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть между Сторонами в связи с исполнением настоящего Договора, Стороны разрешают путем переговоров на основе действующего законодательства Российской Федерации.

8.2. В случае не достижения соглашения в ходе переговоров, заинтересованная Сторона средствами почтовой связи (заказным письмом по почте с описью и уведомлением) или иным способом, позволяющим достоверно определить направление претензии и Сторону отправителя, направляет другой Стороне претензию в письменной форме. К претензии должны быть приложены документы, обосновывающие предъявленные заинтересованной Стороной требования (в случае их отсутствия у другой Стороны), и документы, подтверждающие полномочия лица, подписавшего претензию. Указанные документы предоставляются в форме надлежащим образом заверенных копий. Претензия, направленная без документов, подтверждающих полномочия лица, ее подписавшего, считается непредъявленной и рассмотрению не подлежит. Срок рассмотрения претензии составляет 15 (пятнадцать) рабочих дней с момента её получения.

8.3. В случае не урегулирования разногласий в претензионном порядке, а также в случае неполучения ответа на претензию в течение указанного срока (с учетом срока её рассмотрения), спор передается на рассмотрение в Арбитражный суд города Москвы.

9. Заключительные положения

9.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания всеми Сторонами и действует в течение 1 (одного) года.

9.2. Если ни одна из Сторон не выразит своего желания расторгнуть настоящий Договор путем уведомления об этом в письменном форме другой Стороны не менее, чем за 30 (тридцать) дней до даты окончания срока действия настоящего Договора, договор считается пролонгированным на следующий год. Количество таких пролонгаций не ограничено.
9.3. Все изменения и дополнения к настоящему Договору оформляются письменно в виде Дополнительных соглашений и подписываются Сторонами.
9.4. Стороны не вправе передавать свои права по настоящему Договору третьим лицам без согласия другой Стороны.

9.5. Во всем, что не предусмотрено настоящим Договором, Стороны руководствуются действующим законодательством РФ.
9.6. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, по одному для каждой из Сторон. Оба экземпляра идентичны и имеют одинаковую юридическую силу.

9.7. Гарантийный срок на работы по РТО и заявкам ЗАКАЗЧИКА составляет 1 (один) календарный год с даты оказания работ и подписания сторонами Акта выполненных работ (при наличии), если иное не указано в дополнительном соглашении (приложении) к настоящему Договору.

9.8. ИСПОЛНИТЕЛЬ гарантирует качество запасных частей, деталей и узлов в соответствии со стандартами фирмы-изготовителя и законодательством Российской Федерации, в также предоставляет все необходимые сертификаты и другие документы на русском языке.

9.9. Приложения №1-№5 являются неотъемлемой частью Договора.
10. Юридические адреса, реквизиты и подписи сторон
	ИСПОЛНИТЕЛЬ
	ЗАКАЗЧИК

	ООО «Квантум-В»
	ООО «МУЗЫКАНТ»

	Юридический/фактический/почтовый адрес: 109052, Москва, ул. Нижегородская д.70, кор.2

E-mail: Quantum-v@mail.ru
Сайт: www.quantum-v.ru
Тел.________________

ОГРН 1137746025779

ИНН 7722797356 КПП 772201001

ОКПО  17007845

Р/с 40702810700280000302 

в ОАО «СМП Банк» г Москва

К/с 301 018 103 000 0000 0503, БИК 044583503
	

	Генеральный директор
	Генеральный директор

	______________  В.В. Малярчук
МП
	______________ 

МП


  Приложение № 1
к Договору №  
от    .   .201  г.
	Перечень обслуживаемого оборудования


	Место установки
	Тип кондиционера
	Кол-во
	Наименование

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


	ИСПОЛНИТЕЛЬ
	ЗАКАЗЧИК

	ООО «Квантум-В»
	ООО «_____________»

	Генеральный директор
	Генеральный директор

	______________  В.В. Малярчук

МП
	______________ ____________
МП


Приложение № 2

к Договору №  
от   .   .201  г.

Калькуляция стоимости Работ 
по проведению РТО оборудования

	

	Наименование
	Кол-во выездов в год
	Кол-во, шт
	Цена, руб
	Стоимость, руб

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	Итого
	


Общая стоимость Работ по проведению РТО оборудования составляет сумму: _____________ (____________) рублей 00 коп.

	ИСПОЛНИТЕЛЬ
	ЗАКАЗЧИК

	ООО «Квантум-В»
	ООО «___________»

	Генеральный директор
	Генеральный директор

	______________  В.В. Малярчук

МП
	______________ ____________
МП


Приложение № 3

к Договору № 
от   .   .201  г.

Перечень работ при проведении обслуживания VRF системы
1. Ревизия оборудования на наличие внешних дефектов. 

2. Чистка конденсатора наружного блока мойкой высокого давления

3. Определение уровня влажности в системе

4. Проверка на отсутствие следов масла в контуре

5. Проверка на отсутствие утечек фреона

6. Обработка испарителей антибактериальным составом

7. Очистка воздушных фильтров внутренних блоков

8. Очистка лицевых панелей

9. Пролив дренажной системы 

10. Контроль затяжки стыков и поверка состояния теплоизоляции

11. Тестирование пульта управления

12. Составление протокола тестирования и диагностики VRF системы: рабочие параметры системы; выявленные неисправности, заключение.
	ИСПОЛНИТЕЛЬ
	ЗАКАЗЧИК

	ООО «Квантум-В»
	ООО «____________»

	Генеральный директор
	Генеральный директор

	______________  В.В. Малярчук

МП
	______________ _________
МП


Приложение № 4
к Договору №

от   .   .2016 г.

График проведения РТО оборудования

	Наименование работ
	Начало работ
	Окончание работ

	РТО
	Май
	Через 2 (Два) дня после начала

	РТО
	Сентябрь
	Через 2 (Два) дня после начала


Примечание. Конкретные сроки начала работ по РТО оборудования дополнительно согласовываются между ИСПОЛНИТЕЛЕМ и ЗАКАЗЧИКОМ за 5 (Пять) дней до начала работ, указанного в графе «Начало работ».

	ИСПОЛНИТЕЛЬ
	ЗАКАЗЧИК

	ООО «Квантум-В»
	ООО «____________»

	Генеральный директор
	Генеральный директор

	______________  В.В. Малярчук

МП
	______________ __________
МП


Приложение № 5

к Договору №

от ___.__.201  г.

ФОРМА
ЗАЯВКА № ________ от «____» ______________ 20___ г.
к договору №         от             г.
ООО «___________», просит Вас в соответствии с условиями договора № _____ от    .   .201  г.
провести на объекте по адресу _________ _____________ 
работы по ______________________  системы кондиционирования воздуха.

Вид работ: _____________________________________________________________ 

Содержание работ: ______________________________________________________

Место проведения работ__________________________________________________.

Выполнение работ осуществить:
-​ начало: ________________________
-​ окончание: ______________________.
Стоимость работ по настоящей заявке составляет ___________  (_____________________________________________) руб., НДС не облагается.
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